Kullanici Hizmet Sozlesmesi

1 - Taraflar

1.1: Bu s6zlesme hizmetler bélimiinde belirtilen hizmetleri (Hizmetler olarak anilacaktir) saglayan Bilgi
Teknolojileri Kurumu’na bagli Ticari Amach Yer Saglayici olarak hizmet veren Onur Murat Nazlimoglu - Omn
Bilisim Teknolojileri ve internet Hizmetleri (Omn Bilisim olarak anilacaktir) ile Yeni misteri kaydi béliimiinde
belirtilen detaylari ile belirtilen kisi/lkurum (Musteri olarak anilacaktir) arasinda Omn Bilisim'e ait olan
http://www.omn.com.tr internet adresinde faaliyet gosteren internet sitesinin (Site olarak anilacaktir) kullanimi
ve bu site Uzerinden satin alinacak hizmetleri asagida belirtilen madde ve kosullar ile imza altina alinmis
sayllacaktir.

1.2: Taraflar is bu s6zlesmede yazili bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahht ederler.

2 - Konusu

2.1: 2.1: s bu sdzlesme musteri tarafindan site tizerindeki islemlerinde, siparislerinde, génderdigi mesajlarinda
kayit isleminde vermis oldugu bilgiler dogrultusunda yapmaya ve yapmamaya izni olan bolumleri, sipariglerinde
tercihleri uyarinca alacagi hizmetler karsiliginda Omn Bilisim'e 6deyecegi Ucretleri ve taraflarin hizmet
iliskisinden dogan hak ve yukumlullklerini dizenleyecektir. Bu hizmet ve islem aciklamalari asagidaki gibidir.

2.2: Uyelik bilgileri misteri tarafindan tiye olunma sirasinda girilen bilgilerdir. Bu bilgiler yapilan islemlerde baz
alinacagindan musgteri ve Uyenin bu bilgileri hatasiz eksiksiz ve dogru girdigi varsayilmaktadir.

2.3: Omn Bilisim, kayit, satin alma veya benzer islemler sirasinda; bildirimlerde bulunmak, bilten géndermek
veya hesap onayi gibi guvenlik protokollerini uygulamak icin e-posta, cep telefonu vb. iletisim bilgilerinin
paylasiimasini zorunlu kilabilir ve bu bilgilerin dogrulama kodu gibi yéntemlerle onaylanmasini talep edebilir,
hizmetlerin kullanilabilmesi i¢in bu onay slreglerini zorunlu tutabilir.

2.4: Omn Bilisim kullanicinin kayit sirasinda paylasmis oldugu iletisim bilgilerini kullanarak, sahip oldugu
hizmetlerle ilgili bildirimler veya bultenler gdnderebilir.

3 - Sorumluluklar

3.1: Omn Bilisim, musterinin talebi Gizerine siparis olarak ilettigi hizmetleri saglayacaktir. Siparisin kabull
mesaiji ile Omn Bilisim ilgili Gcreti tahsil ettigini kabul edip s6z konusu sipariste belirtilen hizmeti verecegini
taahhit edecektir.

3.2: Odeme seKli, kdv farklar siparig sirasinda gikartilacak toplam miktar ile belirtilerek musterinin aylik veya
yillik 6deme tercihlerine gére ddemesi gereken ucretler Omn Bilisim tarafindan bildirilecektir.

3.3: Siparis kabulii ve islemlerin onaylanmasindan sonra hizmet baslamis olacaktir. ilgili hesaplarin ve
sifrelerin sorumlugu musterinin sorumlulugunda olup bu konulardan dogabilecek zarar ve ziyandan musteri
sorumlu olacaktir.

3.4: Musteri aldigi hizmet dahilinde Omn Bilisim tarafindan aldidi beyan ve uyarilara uyacagini taahh(t eder.
Mdasteri, hosting hesabindan faydalanirken Omn Bilisim tarafindan yayinlanan her tirll ihtar yada bildirime
uymayi beyan, kabul ve taahhit eder. Misteri, almis oldugu bulundurma hizmetinde kendisine Ucretsiz ve
sinirsiz olarak verilen hizmetleri yine Ucretli yada Ucretsiz ve/veya sinirli yada sinirsiz olarak tguncu kigilere
dagitamaz, satamaz.

3.5: Musteri ile Omn Bilisim arasinda gerceklestiriimis olan canli destek goriismesi, destek talebi, eposta,
telefon, yazili ve s6zIU tim iletisim 6zel ve gizlidir. Omn Bilisim’in izni ve onayi olmadan paylasilamaz.



3.6: MUsteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak erigsim hakki bulunmayan dosya
veya programlara erismemeyi, bu tarz bir sorundan dolayi herhangi bir problem yaratmamay!i, olusabilecek
sorun ve problemlerde zarari kargilamayi taahhat eder.

3.7: Musteri alan adi, hosting veya aldidi hizmetlerin kullaniimasi sirasinda yururlikte olan veya s6zlesme
suresince yururlllige girecek olan vergi, har¢ ve benzer yiukumluliklerin kendisine ait oldugunu ve
karsilayacagini kabul ve taahhtit eder.

3.8: Musteri hizmeti dahilinde barindirdi§i tim dosya, dokiiman ve programlardan, web sitesi ve e-mail
hizmetleri ile kullanacagi ve faydalanacagdi tum islemlerden kendisi sorumlu oldugunu, s6z konusu veri, bilgi ve
beyanlarin yasalara aykiriigindan dogabilecek tim hukuki ve cezai sorumlulugu kendisi kargilamayi kabul ve
taahht eder. is bu konuda dogabilecek sorunlardan Omn Bilisim'e herhangi bir kusur iletilemez. Omn Biligim
sayfalari génderilmeden dnce gézden gecgirmez, dogrulamaz, ciro etmez veya kullanici tarafindan yapilmig
sayfalar icin herhangi bir sekilde bir sorumluluk almaz. Omn Bilisim kullanici hesaplarini bu ana hatlari ihlal
ettigi icin veya bagska bir sebeple veya Omn Bilisim’in kendi veya kullanicilarindan herhangi birinin isine zararh
olduguna inandigi icin fesih edebilir. Omn Bilisim hukuka aykirilik eden filleri ve eylemleri 6grendiginden
itibaren misteriye haber vermeden silmek hakkina sahiptir.

3.9: Omn Bilisim, sagladigi hizmet icerisinde bulunan musteri verilerinin iceriklerinden, bu igeriklerin hatali /
kot niyetli kullanimindan ayrica génderilip alinan e-posta verilerinden dogabilecek maddi veya manevi
zararlardan higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Tum verilerin yedekleme ve saklama yukimlikleri musteriye
aittir. Omn Bilisim, hizmetlerinde meydana gelebilecek olan kesinti veya veri kaybi gibi durumlar halinde
olusabilecek hatalardan, maddi veya manevi zararlardan sorumlu tutulamaz.

3.10: Omn Bilisim, musteri tarafindan siparis verilmis ve 6demesi sorunsuz olarak gergeklestiriimis domain adi
tescil islemlerini ylratecektir. Tescil edilen ve siparis ile kabul edilen tescil talebi ile tcreti 6denen domain
adinin sahibi misteridir. Omn Bilisim bu konuda musterinin talepleri dogrultusunda domain adi Gizerinde islem
yapabilecektir. Musteri tarafindan domain adi Gizerinde bir dizenleme, degisiklik ve transfer taleplerini en kisa
surede yapacaktir.

3.11: Omn Bilisim'in vermis oldugu hizmetler karsiliginda sorumlugu; alinan hizmetin aylik bedeli kadardir.
Musteri hizmetlerinde olusabilecek her turlli aksaklik sorun ve ziyanlarda tazmin talebi hizmetin aylik bedelini
gecemez.

3.12: Omn Bilisim, musteriye ait yedeklerin duzenli tutulmasi igin gerekli 6zeni ve ehemmiyeti gosterecektir,
fakat bu konuda yasanabilecek sorunlardan dolaylr misterinin ugrayacagi veri kayiplarindan sorumlu
tutulamaz, musteri kendi verilerini dizenli olarak kaydetmekle yakumladdr.

3.13: Omn Bilisim, vermis olmus Urln ve hizmetlere 6zel kullanim sartlarini Griin ve hizmete 6zel hazirlanmis
web sayfasinda belirtmektedir. Kullanicilar hizmetleri satin aldiklarinda bu sartlari da kabul etmis sayilirlar.

3.14: Omn Bilisim, vermis oldugu urtn ve hizmetlerde zaman iginde degisiklige gidebilir.

3.15: Masteri, almis oldugu hizmetleri diger kullanicilara zarar vermeyecek sekilde kullanmakla yukamludur.
Omn Biligim bu tur kullanimlarin tespitinde Muisteri'yi uyarip dizeltmesini isteyebilir veya bilgi vermeden hizmeti
gegici olarak askiya alabilir.

3.16: Musteri, kullandigi hizmetlerde Limitsiz olarak belirtilen tim kaynaklarin iyi niyet ve genel kullanim
sartlarina uygun sekilde kullanmasi durumunda limitsiz oldugunu kabul ederek hizmetine devam eder. Sunucu
kaynaklarinin asiri kullanimi veya kaynaklarin amaci diginda kullanimi gibi durumlar olmasi durumunda Omn
Bilisim Musteri'yi uyarip duzeltmesini isteyebilir veya bilgi vermeden hizmeti gegici olarak askiya alabilir.

3.17: Omn Biligim, kullanilan Grin ve hizmetin icerigi ve kapsamindan bagimsiz olarak, herhangi bir sart ileri
surmeden hizmeti sonlandirma karari alabilir. Bu durumda kullaniciya hizmet ve urin den kalan bakiyesi iade



edilir. MUsteri iade islemini kabul etmemesi veya ilgili bildirimlere cevap vermemesi durumunda ilgili bakiye
hesabina arti bakiye olarak yansitilir.

3.18: Omn Bilisim, suresi dolmus alan adi, hosting, veya diger sundugu hizmetleri stire bitiminden sonra
durdurma, hizmeti tamamen iptal etme hakkini sakh tutmaktadir. Stresi dolmus veya 6demesi saglanmamig
hizmetlerin iptalinden sonra herhangi bir veri kaydi tutma yukimlaliaga bulunmamaktadir.

3.19: Omn Bilisim alanad tescil islemlerinde misgteri bilgilerini kayit isleminden zorunlu oldugu i¢in Domain
Operatori veya araci firma ile paylagsmaktadir. Omn Bilisim, Alan adi Tescil Hizmetlerinde, whois bilgisi
degistirme ve dogrulugunun sorumlulugu, alan adi tescil sifresi sorumlulugu, transfer kilidi sorumlulugu
musteriye aittir. ICANN kurallari geregi dogrulanmayan whois bilgilerinden dolay1 Omn Bilisim veya domain
operatorleri alanadini askiya alabilir. Whois bilgilerinin dogrulanmasini isteyecek belgeler isteyebilir.

3.20: Kayit, transfer, yenileme, whois, NS glincelleme, durum degisikligi vb. domain islemlerinde Omn Bilisim
hizmet aldid1 kayit operatorine (registrar) bagli olan kural ve sézlegsmeler ile birlikte ilgili ICANN kurallarini
uygular. Bu kurallar zaman i¢inde degisiklik gdsterebilir. Kullanici bu s6zlesme ve kurallarda yapilabilecek olasi
tim degisiklikleri kabul etmis sayilir.

3.21: Alan adi uyusmazligi ¢éziimiinde Omn Bilisim, kayit operatérinin (registrar) kurallarina bagh olarak
islem gerceklestirir. .com .net .org gibi alan adlarinda uyusmazlik ¢6zima igin ICANN kurallari geregi UDRP
sureci uygulanabilir. Kullanici Omn Bilisim Uzerinde bulunan alan adlarinda bu maddelerin ve stireglerin
uygulanabilecegini kabul eder.

3.22: Alan adi1 uyusmazligi ¢ézimiine yoénelik olarak Omn Bilisim kullaniciyi yasal mercilere, Alanadi
uyasmazlik ¢6zim mekanizmasina (UDRP) ydnlendirebilecegi gibi, gerekli gérdigu durumlarda alan adina
erisimi panel Uzerinden sinirlayabilir veya kapatabilir. Alan adi whois korumasini etkinlestirip, devre disi
birakabilir, alan adi transfer kilidini devre disi birakabilir veya etkinlestirebilir, alanadinin siresini uzatabilir veya
alan adi NS bilgilerinde guincellemeye gidebilir.

3.23: Whois gizleme servisi kisisel verilerini korumak veya zararli spam listelerine girmek istemeyen kullanicilar
tarafindan tercih edilmektedir. Bu hizmet kullaniciyi yasal makamlar tarafindan ulasiimaz kilmadigdi gibi Omn
Bilisim, bu hizmetin yasa digi islemler i¢in kullaniimasina izin vermemektedir. Whois gizleme hizmetinde %100
gizlilik givencesi veriimemektedir. Omn Bilisim kullanici talebinden bagimsiz olarak whois servisini kapatabilir
veya acabilir.

3.24: Omn Bilisim, Alan adi tescil hizmetlerinde saglama sartlarini ve fiyatlarini bilgi vermeksizin degistirme
hakkina sahiptir. Bu dizenleme yillik 6deme yapilan alan adlarinin servis yenilenmesi surecinden sonra
yurutulige girecek olup servis yenilenmesi sirasinda gilincel fiyat ve sartlar acik ve eksiksiz olarak
belirtiimektedir. Misteri yenileme yapmak istemez ise veya yenilemeyi farkli bir sirket Gzerinden yapmak
isterse bu durumda Registrar sirketlerin ve lcann'in koymus oldugu kurallar ¢ercevesinde islem yapma hakkina
sahiptir.

3.25: Alan adi hizmetlerinde yenileme sireglerini zamaninda gergeklestirmeyen musterilerin alan adlari stre
bitimi itibari ile otomatik olarak askiya alinmaktadir. Bu aski sireci alan adinin Ureticisinin belirledigi zamana
gore degisir. Bu sure zarfinda alan adini satin alan ana musteri yillik yenileme bedelini ddeyerek alan adini
yenileyebilir ve tekrar geri alarak kullanim hakkini kazanabilir. Alan adi bu sire icerisinde yenilenmedigi
durumlarda alan adi REDEMPTATION PERIOD'a disecektir. Bu siiregte alan adinin hakki artik misteriden
cikmis ve bizim sirketimizin ve registrar sirketin insiyatifine birakilmistir. Bu stirecte alan adini Omn Bilisim
veya Registrar farkli bir sirkete satma hakkina sahiptir. Redemptation period stirecinde alan adini tekrardan
almak isteyen eski mugteri veya yeni almak isteyen yeni mugteri degeri alan adi Ureticisine gore degismekle
birlikte ortalama 100 USD olan ceza Ucretini 6deyerek geri alabilir. Redemptation period sonrasinda alinmayan
alan adlarinda artik sire¢ Registrar'in insiyatifine gegcmekte olup bu slire¢ sonrasinda alan adinin Omn Bilisim
Uzerinden geri alinmasi muimkin olmamaktadir.



3.26: Alan adi hizmetleri satilan bir Gran degil, Ucreti 6dendigi sure boyunca kullanim hakki alinan bir hizmet
seklidir. Bu nedenle alan adinin bitis sureleri igerisinde Ucretinin ddenmemesi durumunda bu hak baska bir
kisiye gecebilir.

4 - Sure
4.1: is bu sézlesme siparis ve ddeme islemlerinin internet/telefon vb. yazisma programlari ortamlarindan Omn
Bilisim’e iletilmesi ile birlikte taraflarin belirtilen hak ve yliktumlultkleri baslar.

4.2: S6zlesme siresi musterinin ilgili hizmet igin siparis sirasinda se¢mis oldugu 6deme periyodu kadardir.

5 - Ucret

5.1: is bu sdzlesmede belirtilen hizmetler karsiligi olarak ddenecek licret siparis islemi sirasinda belirtilen
miktar kadardir. Belirtilen Gcretlere kdv sonradan dahil ederek hesaplanir ve musteriye gosterilerek tahsilat
gergeklesir.

5.2: Omn Bilisim 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler Gzerinde ileriye dénik olarak degisiklik yapma
hakkini sakli tutar. Musteri is bu degisiklikler konusunda simdiden olusabilecek degisiklikleri kabul, beyan ve
taahhit eder.

5.3: Dovize bagli trlnlerin (domain, ssl sertifikasi, cpanel lisans vb.) Ucreti siparis tarihindeki Merkez Bankasi
efektif satis kuru tzerinden Turk Lirasina gevrilerek hesaplanmaktadir.

5.4: Ucret kati siparis tarihinden itibaren 5. is ginii sonuna kadar siparis islemi sirasinda kredi karti ile ddeme
talimati var ise kredi kartl hesabindan, kredi karti ile 6deme talimati yok ise musteri iletisim adresinde belirtilen
banka hesap numaralarina veya Omn Bilisim'e elden 6édemekle yukimludir.

5.5: Odemenin gecikmesi durumunda Omn Bilisim vade farki faturasi kesme hakkini sakli tutar.

5.6: Omn Bilisim, misteri ddeme iglemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, agma hakkini sakli
tutar.

5.7: Muisteri almis oldugu hizmetlerin 6demelerini 6deme yéntemi ayrimi olmaksizin Omn Bilisim'e bildirmekle
yukUmludur. Bildirimde siparis numarasi, ddeme yapilan trin veya hizmetin ismi ve 6deme ydntemi agik bir
sekilde belirtilmelidir.

6 - Askiya Alinma

6.1: Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti ile édeme talimati olan miisterilerde provizyon
sorunlari veya hikim ve yukumltlikler ile ilgili maddelerden dolayi Omn Bilisim, misteriye verilen hizmetlerin
timund, e-mail, web, ftp hesaplarinin tamamini durdurma hakkini sakli tutar.

6.2: Bu durumun devam suresince musteri adina e-mail, web, ftp erisimleri yapilamaz ve e-mail hesaplari
bloklanarak gelen e-mailler geri ¢evrilir.

7 - Fesih

7.1: Musteri is bu s6zlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak sorumluluklarini ve taahhatlerini
yerine getirmedigi takdirde yada is bu sézlesmenin 6n ylziinde beyan ettigi bilgilerin dogru olmadiginin tespiti
halinde, yukarida belirtilen s6zlesmeyi askiya alma halinin 7 giinden fazla devam etmesi halinde, Omn Biligsim
higbir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesih etme hakkina sahiptir.



8 - iletisim ve Bilgi Adresleri

8.1: Taraflar konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tirlG tebligat igin taraflar siparis adresinde belirtilen
adresleri yasal tebligat adresleri olarak kabul, beyan ve taahhtt etmislerdir.

8.2: Bu adreslere yapilan her tirli tebligat taraflarin eline ulagsmasa bile teblig edilmis kabul edilecektir. is bu
adreslere ait degisiklikler diger tarafa yazili olarak bildiriimedikge eski adresler gecerli olacaktir.

8.3: Omn Bilisim sdzlesme suresi icinde musteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine mesaj, bilgi, yazi,
ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket gizelgesi, hesap ekstresi génderebilir. Misteri s6z konusu elektronik
iletilerin alinmadigi yada kendisine ulagsmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi yasal anlamda teblig etmis
sayllacagini beyan, kabul ve taahht eder.

9 - Ucretin Odenmesinde Temerriide Diisliimesi

9.1: Masteri, aldigi hizmetlere karsilik basvuru tarihini takip eden 7 glin icinde 6deme gergeklestirmedigi
takdirde temerriide dismus sayilir. Bu durumda Omn Bilisim kur farki faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura
tarihinden itibaren aylik %7 gecikme faizi talep edebilir. Misteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi
beyan ve kabul eder.

9.2: Musteri, is bu s6zlesmeden dogan her tir alacak igin Omn Bilisim'i dava yada icra takibi agmasi halinde de
aylik %7 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai sart, %10'u Avukathk Ucreti ve diger tim
yasal giderleri ddemeyi beyan, kabul ve taahhut eder.

9.3: Musteri, is bu s6zlesmeden dogan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere Ihtiyati Haciz ve ihtiyati tedbir
igin bagvurmasi halinde Omn Bilisim'i teminatsiz ihtiyati Haciz ve ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu
ancak buna ragmen Mahkemelerce teminat istendiginde, Bankalardan alinacak teminat mektuplarindan
dogacak komisyon ve her tirll Ucretin kendileri tarafindan édenecegini ve bu konulara higbir itirazda
bulunmayacagini beyan, kabul ve taahh(t eder.

10 - Kisisel Verilerin Korunmasi

10.1: isbu Sézlesme’nin uygulanmasinda, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (‘KVKK?”) ve ikincil
dizenlemelerinde yer alan tanimlar uygulama alani bulacaktir.

10.2: Taraflar, kisisel verileri KVKK ve ikincil dlizenlemelerine, Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”) ilke ve
kararlarina uygun olarak igleyeceklerini ve aktaracaklarini kabul, beyan ve taahhit eder.

10.3: Musteri, Omn Bilisim ile arasindaki her tirlG iliski kapsaminda Omn Bilisim'e Kisisel Veri aktarimi
gerceklestirilen hallerde, Kisisel Veriler'in Omn Bilisim tarafindan islenmesine ve Gglncu kisilere aktariimasina
iliskin olarak, yururltikte bulunan (Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) kararlari dahil) kisisel verilerin
korunmasi mevzuati kapsaminda ilgili kisilere karsi basta aydinlatma yukimltliga ve agik riza alma
yukumlulikleri olmak Uzere her tarlG yOkimlUlagu ispatlanabilir bir sekilde yerine getirecedini, bu metinlerin
isbu Sézlesme’nin onaylanmasi esnasinda Omn Bilisim tarafindan kendisine ibraz edilen aydinlatma ve agik
riza metinlerindeki veri isleme slreclerini kapsayacagini, bu yakimltltklerin yerine getirildigine iligkin kayitlari
Omn Bilisim'in talebi olmasi halinde Omn Bilisim'e ibraz edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

10.4: Omn Bilisim, kullanim amaci ve yasal yukimlultklerini yerine getirmekle sinirh olmak lzere karsi tarafca
kendisine aktarilan Kigisel Veriler'i hizmet saglayicilari veri givenligi dnlemlerine riayet ederek aktarabilecektir.

10.5: Omn Bilisim ve/veya yukaridaki 10.4. madde tahtinda hizmet saglayicilari, Kisisel Veriler'i taraflar
arasindaki ticari iligkinin yurutulebilmesi ve/veya yasal yukumluliklerin yerine getirilebilmesi adina yurt disina
aktarabilirler. Bu durumda Musteri, ilgili mevzuat dogrultusunda aranan sartlarin yerine getirilmesinden ve Kurul
tarafindan cikarilacak tim duzenlemelere riayet edilmesinden sorumlu oldugunu, yurt digina aktarim



sureclerine dair gerekli aydinlatma ve acik riza alma ydkumlalUklerini kigisel verilerini Omn Bilisim'e aktardigi
ilgili kigilere kars! yerine getirecegini kabul, beyan ve taahh(t eder.

10.6: Musteri, Kisisel Veriler'in Omn Bilisim'e aktariminin glvenli bir sekilde saglanmasindan sorumiu
oldugunu, bu kapsamda kisisel veri aktarimini saglarken kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
Onleyecegini, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nleyecegini ve kisisel verilerin muhafazasini
saglayacagini, bu dogrultuda her tirli teknik ve idari tedbiri almakla yukimli oldugunu kabul, beyan ve
taahhut eder.

10.7: Omn Bilisim, kendisine aktarilan Kisisel Verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, kisisel
verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak adina gerekli her
turll teknik ve idari tedbiri alacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

10.8: Taraflar, karsi Taraf¢a kendisine aktarilan Kisisel Veriler’e herhangi bir sekilde yetkisiz erisim
gerceklesmesi, siber saldiri gibi veri glvenliginin saglanamadigi durumda, bu durumu derhal ve her halde en
gec 24 (yirmi dort) saat icerisinde karsi Taraf’a yazil olarak bildirecegini, bu durumdan dogabilecek zararlarin
minimize edilmesi ve dodan zararin giderilmesi i¢in karsi Taraf ile igbirligi icerisinde ¢alisacagini, bu kapsamda
karsi Tarafca talep edilen her tirlu bilgi, belge ve destegdi gecikmeksizin saglayacagini kabul, beyan ve taahhut
eder.

10.9: Taraflar; kisisel verilerin adli bir makamdan gelen ve kisisel verilerin s6z konusu adli makama
aciklanmasini gerektiren yasal olarak baglayici talepleri en kisa surede ve en geg¢ 48 (kirk sekiz) saat
icerisinde karsi Taraf’a yazil olarak bildirir. Bu dogrultuda Taraflar, kargi Taraf'in hukuki yaktmlalUklerini yerine
getirebilmesi ve kargi Taraf'in en az zarari gérmesi adina her tirli tedbiri alacagini, bu kapsamda karsi Taraf
ile isbirligi icerisinde ilerlemeyi ve kargi Taraf¢a talep edilen bilgi ve belgeleri saglamay kabul, beyan ve
taahhit eder.

10.10: Taraflar, isbu Sézlesme kapsamindaki Kigisel Veri islemeleri bakimindan, KVKK ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu kararlari basta olmak Uzere, kisisel verilerin korunmasi ile ilgili yartrlikte bulunan tim
dizenlemelere, usul ve esaslara uygun davranacagini kabul, beyan ve taahht eder.

10.11: Taraflar, ilgili kisi tarafindan veri isleme suregleriyle ilgili yasal mevzuat kapsaminda kargi Taraf’i
ilgilendiren herhangi bir hak talebinin kendisine yoneltiimesi halinde, bu talebi yazili olarak 48 (kirk sekiz) saat
icerisinde karsi Tarafa yazili olarak bildirecek olup kargi Taraf'in ilgili kisi taleplerini usuliine uygun olarak
yanitlayabilmesi adina gerekli destedi saglayacaktir.

10.12: Taraflar arasindaki iligki uyarinca Omn Bilisim veri isleyen, Misteri ise veri sorumlusudur. Bu kapsamda
Omn Bilisim'in isbu S6zlesme’nin kisisel verilere iliskin hikiimlerini veya KVKK mevzuatini ihlal etmesi
sebebiyle Musteri’nin herhangi bir zarari dogmasi halinde Omn Bilisim, mahkeme karari ile kusurunun
bulundugunun kesinlestigi durumlarda Musteri’'nin zararlarini isbu S6zlegme bedeli ile sinirli olmak tzere
tazmin edecektir.

10.13: Musteri tarafindan isbu S6zlesme hiikiimlerinin, KVKK ve ikincil mevzuati ile Kurum ilke ve kararlarinin
ihal edilmesi sebebiyle Omn Bilisim'in herhangi bir zarara ugramasi halinde Musteri, Omn Bilisim'in dogacak
olan zararlarini tazmin edecegini, bu kapsamda Omn Bilisim'in kendisine riicu hakkinin sakli oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

11- Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri

11.1: is bu sdzlesme bununla birlikte 11 madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca okunup anlasilarak
imza altina alinmistir. (imza altina alinma. siparigin internet ortaminda Omn Bilisim'e gdnderilmesi ile
gerceklesmis kabul edilir). Omn Bilisim gerek gérdigu taktirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir,
cikartabilir yada maddeler tzerinde degisiklik yapabilir. Mlsteri bu degisiklikleri 6nceden kabul ettigini beyan ve
taahhut eder.



11.2: Is bu sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tirl(i uyusmazliklarin ¢dziimiinde Bolu
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

Tam paketlerimiz icin isbu s6zlesme ile birlikte Genel Kullanim Kosullari'ndaki maddeler de gecerlidir.



